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DAS AUF [HRE WUNSCHE

ZUGESCHNITTENE LEISTUNGSPAKET
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Sie sollen sich als Patient*in wahrend des stationdren
Aufenthalts in der Privatklinik Wyss wohlfihlen.
Gerne bericksichtigen wir persénliche Wiinsche best-
moglich.

Es besteht die Mdglichkeit, mittels kostenpflichtiger
Upgrades und Zusatzkaufen individuelle Leistungen
zu erwerben, die nicht in der jeweiligen Versicherungs-
klasse inkludiert sind. Detaillierte Angaben zu Kauf-
und Mietangeboten sind in einer separaten Preisliste
verfigbar.

Nachfolgend erhalten Sie eine Ubersicht zu den Leis-
tungen der jeweiligen Versicherungsklassen.

VERWENDETE ABKURZUNGEN

v inkludierte Leistung
A allgemein Versicherte
AD Arztliche*r Direktor*in
AL Abteilungsleiter*in

Ass.A. Assistenzdrzt*in
CA Chefarzt*in
Delu Deluxe (Suite nur nach

Verfiigbarkeit mdglich)

EZ Einzelzimmer

HA Hausarzt*in der Klinik

HP halbprivat Versicherte

LA Leitende*r Arzt*in

Med. Rezept inkl. Medikamentation flr
angegebene Anzahl Tage

P privat Versicherte

Rezept Rezept, exkl. Medikamentation

Stv. Stellvertretung

T Tag

Taxi inklusive Taxi

/B Zweibett-Zimmer

Die tatsdchlichen Angebote kdnnen je nach
medizinischer Indikation und Abteilung
variieren.
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ARZTLICH PSYCHOLOGISCHER DIENST
Vorgesprach mit Therapeut*in auf Wunsch der*des Patient*in v
Bevorzugter Zugang (néchster verfiigbarer Termin) v
Bevorzugter Zugang (Wartezeit reduziert) v
Notfalleintritte, je nach Kapazitét sofortige Aufnahme v v v
Fragebogen Klenico (digitale Diagnostik) v v
Eintrittsuntersuchung Ass.A. HA HA
Behandlung durch Assistenzarzt*in, Assistenzpsycholog*in v
Arztliche, psychologische Behandlung durch erfahrene Fachpersonen v v
Visiten LA AD/CA AD/CA
Zusatzliche Konsultation durch die*den arztliche*n Direktor*in auf Wunsch der*des Patient*in v
24 h Erreichbarkeit der*des Arzt*in innerhalb der Klinik v v v
Psychiatrische Akutbehandlung innerhalb der Privatklinik Wyss v v v
Medikamente / Originalpraparate nach Wunsch, sofern medizinische Indikation dies zuldsst v
Austrittsmedikamente Rezept Med. 3T Med. 7T
KLINISCH-PSYCHOLOGISCHER DIENST / SPEZIALTHERAPEUTISCHER DIENST
Individuelle Planung des Therapieprogramms v
Prioritdre Zuteilung in die geplanten Therapiepldtze v v
Zusatzliche, begleitende, stérungsspezifisch-psychotherapeutische Einzeltermine v
Teilnahme an Angeboten des klinisch-psychologischen Diensts v v v
Teilnahme an Therapien des spezialtherapeutischen Diensts v v v
v

Kreativmaterial
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PFLEGEDIENST

Pflegerische Betreuung durch diplomierte Pflegefachpersonen (Bezugspersonenpflege) v

Pflegerische Betreuung durch erfahrene und diplomierte Pflegefachpersonen v
(Bezugspersonenpflege)

<

Auf Wunsch regelmdssiger Kontakt mit AL oder Stv. AL

Zugang zu erweiterten pflegerischen Angeboten und Koordinationsleistungen v

NADA (Ohrakupunktur) v v

AN N EANEER

Auf Wunsch telefonische Konsultation durch pflegerische Bezugsperson nach Austritt
DIGITALE THERAPIEANGEBOTE

E-Mental Health Tool fiir stationdre Patient*innen v v v
HOTELLERIE

Zimmer /B EZ Delu

Privat-Lounge-Bereich mit eigener Panoramaterrasse v

Vollpension inkl. Mineralwasser zu den Mahlzeiten v

Vollpension und erweiterte Menliwahl sowie erweiterte Getrdnkewahl zu den Mahlzeiten v

Vollpension, freie Mentwahl und a la carte sowie freie Getrankewahl zu den Mahlzeiten

Individuelle Meniwinsche auf Anfrage

Essen im separaten Bereich des Restaurants v

Essen in Begleitung eines Gasts im Restaurant (alle 2 Wochen)
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Ganztags freie Getrankewahl und Snacks
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Mineralwasser auf der Abteilung v v
Frei wahlbare Schweizer Tageszeitung und Zugang zu externer Bibliothek v v
Zugang zum Fitnessraum (nach erfolgter Einfihrung) v v v
Zugang zum Fitnessraum mit erweiterten Offnungszeiten (nach erfolgter Einfiihrung) v
Zutritt Solbad Schonbihl v v+ Taxi
Zutritt Golfpark Moossee v’ + Taxi
Individuelle Betreuung durch Guest Relation Manager*in v v
Massage v
Organisation Termine Coiffeur, Manikire und Pedikire v
Waschedienst (Abhol- und Bringservice fir Privatbekleidung) v
Vermittlung von Business-Services, Fahrdiensten und Buchung von Hotelzimmern fir Gaste v
Caran d'Ache Kugelschreiber als Willkommensgeschenk v
Korperpflegeprodukte v
Bademantel v v
Kissenauswahl v v

2 HABEN SIE

ETWAS VERMISST?

Wir streben im Auftrag unserer Patient*innen,
Zuweisenden und weiteren Partner*innen nach exzel-
lenten Leistungen in samtlichen Bereichen der Klinik.

Gibt es Leistungen, die Sie vermisst oder besonders
geschatzt haben? Haben Sie Anregungen, wie wir uns
verbessern kénnen?

Wir freuen uns Uber Ihr Feedback.

Mit diesem QR-Code gelangen Sie
¥ direkt zum Fragebogen unter
~r https://feedback.privatklinik-wyss.ch
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Privatklinik Wyss AG
Fellenbergstrasse 34
3053 Minchenbuchsee
Tel. +41(0)31 868 33 33
info@privatklinik-wyss.ch
www.privatklinik-wyss.ch
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